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IL PROGRAMMA

Il percorso prevede lo sviluppo di competenze relative a 4 aree tematiche.

MODULO

SOFT SKILLS DELL’IMPRENDITORE ASSICURATIVO

Competenze cognitive
Competenze di leadership
Competenze realizzative
Competenze organizzative
Competenze del dominio di sé

Obiettivo del modulo: valorizzazione e sviluppo delle competenze trasversali necessarie per la
gestione di impresa.

REDDITIVITA E CONTROLLO DEI COSTI DI AGENZIA

Definizione di controllo di gestione in Agenzia
Collegamento tra controllo di gestione e vision, pianificazione e strategia
Redditivita per struttura commerciale / subagenzia e per linea di business

Analisi del portafoglio di Agenzia

Obiettivo del modulo: misurare il valore economico della propria formula imprenditoriale attraverso
I'analisi di indicatori di efficacia e di efficienza.

GESTIONE E SVILUPPO SOSTENIBILE DEL CAPITALE UMANO DI AGENZIA

Elementi di organizzazione aziendale

Impatti generazionali sulla reperibilita dei profili idonei e sull'affiliazione dei collaboratori
Elementi base di gestione dei collaboratori in ambito organizzativo

Elementi base della gestione della performance

Obiettivo del modulo: progettazione e implementazione di strumenti di gestione e di indirizzo della
prestazione lavorativa dei propri collaboratori.

COMUNICAZIONE E MARKETING PER L'IMPRESA ASSICURATIVA

[ trend della comunicazione

Strumenti, approcci e canali

Caratteristiche della comunicazione del settore assicurativo in Italia
Comunicazione e tecnologie emergenti

Obiettivo del modulo: realizzazione di una strategia di comunicazione efficace per il raggiungimento
degli obiettivi di Agenzia.

BUSINESS COACHING

Dinamiche delle motivazione umana
Strumenti di business coaching per lo state management
La formula della performance

Obiettivo del modulo: supportare i collaboratori nella necessaria e continua evoluzione delle
competenze richieste per essere e rimanere leader di mercato.



Evowriorg

4 giornate in presenza a Roma
14 aprile™ - 12 maggio - 9 giugno - 29 settembre
*Per chi lo desidera e possibile seguire
questo incontro anche on line.

4 giornate di formazione online
26 maggio - 16 giugno - / luglio - 15 settembre

20 ore di contenuti asincroni on demand
Gli iscritti potranno fruire dei contenuti asincroni
presenti in piattaforma per 1 ANNO. Incluso nella
quota di iscrizione, ogni discente avra diritto a:
- Un'ora di consulenza personalizzata one to one
con un esperto/a di materia;
- Unora di coaching sulle soft skills.
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